New View – Egyéni interjúk iskolaigazgatókkal 
4.1 Egészségügyi Szakképző és Továbbképző Intézet  www.eti.hu
Iskola tanulóinak létszáma: ? fő – Nem: kb: 70% nő – kor: 18-58 – etnikai háttér: magyar, román – az iskola résztvevőinek tanulmányi háttere: 8 osztály - érettségi
Migránsok száma az iskolában: jelenleg összesen kb. 10 fő migráns
Az iskolában lévő migránsok származási országa: Románia, Ukrajna, Szerbia
4.2 Témák és opcionális kérdések:
4.2.1 Intézményi keretek

Kérem, adjon rövid tájékoztatást az iskola:
· Szakképzési programjairól: 
Az ETI iskolarendszerű és iskolarendszeren kívüli egészségügyi szakképzések szakmai intézményeként működik, ennek keretében iskolarendszeren kívüli egészségügyi szakképzést folytat. 
· Menedzsmentjének felépítéséről
Az ETI menedzsmentjének csúcsán a főigazgató áll. Közvetlen irányítása alatt tevékenykednek a következő igazgatók: főigazgató mb. gazdasági helyettese, fejlesztési igazgató, oktatási igazgató. Közvetlenül a főigazgatóhoz tartozó egységek a főigazgatói titkárság, a szervezési és nyilvántartási csoport, illetve a főigazgató közvetlen munkatársai. A gazdasági igazgatás része az Üzemeltetési osztály. A fejlesztés a szakképzési mátrixból és a kiadói és kommunikációs mátrixból tevődik össze. Az oktatási igazgatás a titkárságból és az oktatási mátrixból áll. Minden szervezeti egység élén menedzserek dolgoznak, az igazgatók közvetlen irányítása mellett.
· Döntéshozatali folyamatáról, és a döntéshozatal szervéről.
Az Egészségügyi Szakképző és Továbbképző Intézet az Egészségügyi Minisztérium háttérintézményeként működik, önállóan gazdálkodó költségvetési szerv. Az alapító okiratának megfelelően végzi a feladatait, belső döntéseit a menedzsment hozza.
4.2.2 A résztvevők

· Az oktatásban részesülők hány %-a migráns?
Általánosságban elmondható, hogy a tanulók 5-15%-a migráns.
· Szándékában áll növelni a migránsok számát?
Konkrét, kifejezett szándék nincs az intézet részéről a migránsok számának növelésére.

· Van bármi előnye annak, hogy migránsok vannak az osztályokban?

Igen. Mivel Magyarországon kívüli oktatási rendszerből érkeznek tapasztalataik eltérőek lehetnek a helyi tanulókéhoz képest, így kölcsönösen gyarapíthatják egymás ismereteit.
· Számolnak pedagógiai nehézségekkel, amit kulturális és vallási diverzitás eredményez?
A kulturális és vallási területeken nem számolnak nehézségekkel, mert az elmúlt évek tapasztalatai alapján ezekre nem volt példa. (Ez alátámasztja a tanulókkal és a tanárokkal készített interjúk során megismert véleményeket is.)
· Átlagban milyen a kihullottak aránya?

Általában nagyon alacsony, 1-2% körül.

· Mely migránsoké százalékban?

Nincs szignifikáns különbség a migránsok és nem migránsok között, ami a kihullási arányt illeti.

· Hogy magyarázza a kihullást?
Valójában különböző okok vezetnek a kihulláshoz. Ezek lehetnek családi, anyagi okok, vagy előfordul, hogy a tanuló egyszerűen nem képes elsajátítani a tananyagot, meghaladja a képességeit.
· Milyen intézkedéseket tesznek, hogy csökkentsék a kihullást?

A migránsok esetén (és gyakorlatilag a nem migránsok esetén is) a személyes ismeretség és gondoskodás, a tanuló előmenetelének folyamatos nyomon követése, illetve az iskolán kívül jelentkező nehézségek megoldásában nyújtott segítség garantálja, hogy amennyiben lehetőség van rá megoldják a felmerülő problémát.
4.2.3 Tanárok

· Kérem, írja le az alkalmazási gyakorlatot!
A tanárok közel száz százaléka részmunkaidőben, megbízással vagy megállapodási szerződéssel alkalmazott óraadó, aki konkrét oktatási tevékenységet végez felkérés alapján.
· Hány tanárnak van migráns háttere?
A tanárok közül többen rendelkeznek migráns háttérrel, de valamennyien magyar állampolgárok.
· Kérem, írja le előnyét, hátrányát az iskolára való tekintettel, ha van migráns hátterű tanár!

A tapasztalatok alapján elmondható, hogy mivel a tanulók és a tanárok is a környező országok magyarlakta területeiről érkeznek ezért beilleszkedésük, az oktatásban való részvételük semmilyen problémát vagy nehézséget nem okoz. Ennek megfelelően sem számottevő előnye, sem hátránya nem jelentkezik migráns hátterű tanár alkalmazásának. 
· Mit gondol, működhetnek ezek a tanárok „szerepmodellként”?

Igen, amennyiben a Magyarországon kívül szerzett tapasztalataikat a tanulók ismereteinek bővítésére használják. Kollégáiknak ugyancsak segítségükre lehetnek a migráns tanulók szakmai és emberi hátterének jobb feltérképezésében, megértésében és elfogadásában. A szerepmodell inkább abban nyilvánulhat meg, hogy felnőttként milyen módon tud viselkedni és boldogulni egy külföldi országban.
· Tesz különösebb lépéseket, hogy migráns hátterű tanárokat alkalmazzon?
Jelenleg nem.

· Ajánlanak a tanároknak interkultúrális tanfolyamokat?
Jelenleg nem érhetőek el ilyen tanfolyamok az egészségügyi képzések terén.
· Gyakran vitatnak meg interkultúrális kérdéseket tanári értekezleteken?

Jellemzően nem.
· Hogy állítja össze a tanári gárdát nem, kor és etnikai háttér szempontjából?

A tanári gárda összeállításánál első sorban a szakmai szempontok szerepelnek, így a nem, a kor és az etnikai háttér nem játszik szerepet a tanári kar kialakításában.
4.2.4 „Vegyes” osztályok

· Milyen gyakran van vegyes csoport az osztályokban?
Az előzőekben leírtaknak megfelelően.
· Van a vegyes osztálynak előnye?

Igen, a kulturális és élettapasztalatbeli különbségek egy „extra” tanulási, tapasztalási lehetőséget biztosítanak a tanulók számára.
· Vethet fel problémákat a vegyes osztály?

Eddig még nem fordult elő ebből adódó probléma az iskolában.
· Vannak speciális módszerei és anyagai a vegyes osztályokban való tanításhoz?

Nincsenek. Lásd előző pontok.
4.2.5 A jövő
· Szándékában áll, és van-e stratégiája az interkultúrális oktatás javítására?
Amennyiben növekszik a migránsok száma az iskolában mindenképpen kidolgozásra kerülhet egy átfogó stratégia.

· Gondolja, hogy hasznára lehet a New View eszköztára?
Amennyiben megvalósulnak a fentiek, mindenképen.

· Érdekelheti a New View promóciós eseménysorozata?
Igen, az intézet számára fontos a nemzetközi kapcsolatok építése, a nemzetközi tapasztalatok megismerése, illetve a saját tapasztalatok átadása széles körben, amelyek megvalósításáért az ETI a múltban is sokat tett, és a jövőben is prioritásként kezeli.
